Altalanos Szerzédési Feltételek (ASZF)
Hatalyos: [2025.04.01]

1. Szolgaltato adatai
Szolgéltato neve: Sorényi ART kft.
Székhely: 7634 Pécs Racvarosi ut 68.
Adoészam: 32791622-1-02

E-mail: info@sorenyi.art
Telefon: 06303498936

2. Az ASZF hatalya

Jelen ASZF a Szolgaltat6 altal készitett fotok alapjan torténd fotétermékek (papirkép,
vaszonkép, ajandéktargy, digitalis kép) megrendelésére vonatkozik.

A megrendelés leadasaval a Megrendeld kijelenti, hogy az ASZF-et elolvasta és elfogadta.

3. A megrendelés menete

1. A Megrendeld a megadott online tirlapon adja le rendelését.

2. A rendelésben a Megrendeld azonositasahoz kédot hasznalunk (pl. A012), valamint
megadja a kért termékeket és a képszamot/képszamokat.

3. A rendelés leaddsa utdn a Szolgaltatd a rendelést nyilvantartasba veszi és elokésziti
gyartasra.

A Szolgaltaté fenntartja a jogot, hogy hianyos vagy ellentmondasos rendelés esetén
egyeztetés céljabol felvegye a kapcsolatot a Megrendel6vel.

4. Termékek és arak

A rendelhetd termékek (méretek, csomagok, vaszonképek, ajandéktargyak) és azok arai
az aktualis ar listaban talalhatok.

o Ar lista elérhet8sége:

Az arak forintban (HUF) értendok.

5. Fizetés

Fizetés modja:
L1 személyes atvételkor (készpénz)
L] online fizetés

A fizetés pontos modjat és részleteit a Szolgaltato a rendelési folyamat soran /
visszaigazolasban jelzi.



6. Teljesitési hatarido
A fototermékek egyedi gyartasban késziilnek.

Varhato elkésziilési id6: [1,5 hét]
Az elkésziilés id6tartama fiigghet a megrendelések szamatol €s a valasztott termék tipusatol.

7. Atvétel

Az atvétel modja: személyesen.

Atvételi hely: [intézmény]
Atvételi idészak: [elore egyeztetve]

A Megrendeld koteles a rendelését az atvételi idoszakban atvenni. Amennyiben ez nem
torténik meg, a Szolgaltato jogosult a termék(ek) tovabbi tarolasarol egyedileg donteni.

8. Elallas / lemondas

A megrendelt termékek egyedi gyartas alapjan késziilnek (a Megrendel6 altal kivalasztott
fotokbol, méretekben), ezért:

a Megrendel6t nem illeti meg a 14 napos indokolas nélkiili elallasi jog
a vonatkozo fogyasztovédelmi szabalyok szerint egyedi gyartasu termék esetén.

A rendelés a leadast kdvetden gyartasi elokészités ala kertil, ezért a rendelés lemondésa csak a

Szolgaltatoval torténd egyeztetés utan lehetséges.

9. Hibas teljesités, reklamacio
A Szolgaltato torekszik a legmagasabb mindségre. Amennyiben a Megrendel6 a
terméken gyartasi hibat tapasztal (pl. sériilt vaszon, hibas nyomat, téves méret), azt az
atvételtdl szamitott 3 munkanapon beliil jelezheti az alabbi elérhetéségen: info@sorenyi.art
Hibas teljesités esetén a Szolgaltato elsddlegesen csere/djra gyartas utjan teljesit.
' Nem minsiil hibas teljesitésnek:

e haa Megrendeld hibas képszamot/kodot adott meg

o ha a megrendelés szoveges leirdsa alapjan a Szolgéltatd a megadott paramétereket

teljesitette
e monitor és nyomat kozotti természetes szineltérés

10. Szerzoi jog és felhasznalas

A fotok szerz6i joga a Szolgaltatot illeti meg.



A Megrendeld a megvasarolt termékeket magancélra hasznalhatja. A fotok tizleti, reklam-,
vagy kereskedelmi célu felhasznaldsa a Szolgaltatd eldzetes irasbeli engedélyéhez kotott.

11. Zaro rendelkezések

A Szolgaltat6 fenntartja a jogot az ASZF modositasara. A megrendelésre mindig a
megrendelés leadasakor hatalyos ASZF vonatkozik.



